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ভূনিকা  

গণপ্রজািন্ত্র  বাাং ার্দি র্রকার ........................ 

 

নর্র্েি পনরনিনি

 

লে লকাি ইন্টারর্িট র্াংর্োগ র্ম্বন ি (নপনর্/ল্যাপটপ/ট্যাব) লের্ক আধুনিক ব্রাউজার এর এর্ের্ বার এ 

http://103.48.16.17/edc/  ন াংটির্ি প্রর্বি করর্ ই নর্র্ের্ির লহাি লপইজ পাওয়া োর্ব। লহাি 

লপইর্জর ‘লিনু বারে’ লর্বা িান কা ও ট্র্যানকাং এর ন াংক রর্য়র্ে। ‘সসবা তাললো’ ললিংে এ লিে েেরল 

লবলিন্ন দূতাবারসে এই মুহূরতে প্রদানর াগ্য সসবাসমূহ সদখা  ারব। ‘ট্র্যানকাং’ ললিংে এ লিে েেরল আরবদনোেী 

তাে আরবদন সোড প্রদান েরে আর্বদর্ির বিেিাি অ্বস্থা জাির্ি পারর্বি। 

 

http://103.48.16.17/edc/


 
  

ব্যবহারকার ীঃ অ্যাডনিি 

লগ ইন 

লহাি লপইজ এর “ গইি” লিনুর্ি নিক কর্র ইউজার লিইি আর পার্ওয়াড ে প্রদাি কর্র অ্যাডনিি  গইি 

করর্ি পারর্বি।  গইি করার পর অ্যাডনিি ডযাির্বাড ে দৃশ্যিাি হর্ব।  

 

 

 

ডযাির্বাড ে 

 

একটি স্লাইডার্র এ লিাট আয়কৃি টাকার পনরিাণ, লিাট উর্যাক্তা র্াংখ্যা, র্ব ের্িাট নডনজটা  লর্ন্টার্রর এর 

র্াংখ্যা ও প্রদািকৃি লর্বার র্াংখ্যা লদখা োর্ব।  

 

 

 

 

 



 
  

এছাড়া জিনপ্রয় লর্বার্মূর্হর একটি িান কা, গি নত্রি নদর্ির লর্বা প্রদার্ির গ্রাি ও সাইডবাে সেনু পাওয়া 

োর্ব। 

 

অ্যাডনিি ডযাির্বার্ড ের গুরুত্বপূণ ে অ্াংি হ  র্াইডর্িনুবার। এ র্াইডর্িনুবার এ নর্র্েি, ব্যবহারকানর, 

ল ার্কিি, উর্যাক্তা ব্যবস্থাপিা, লর্বা, িতুি উর্যাক্তা তিনর, ইউজার গ্রুপ, লর্ন্টার্রর প্রকার তিনর করা, 

উর্যাক্তার অ্নুিনি প্রদাি ও প্রিার্নিক র্ক  কাজ এই র্াইড লিনু লের্ক করা োর্ব। 

 

ব্যবহারকার  তিনর 

 

ব্যবহােোেী তাললো হরত “িতুি ব্যবহারকানর” বাটরন লিে েরে অ্যাডনিি িতুি ব্যবহারকানর তিনর করর্ি 

পারর্বি। 

 



 
  

িতুি ব্যবহারকানর ততলেে জন্য প্রের্ি ব্যবহারকানরর ধরি, লদি, লজাি, দূিাবার্র্র িাি, ইউজারকানরর িাি, 

ইর্িই , পার্ওয়াড ে, পে োয়ক্রর্ি পূরি করর্ি হর্ব। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব্যবহারকানরর অ্ন্যান্য তরে ব্যবহারকানরর ব্যবহার করা একটি র্ি  লিাবাই  িাম্বার, জাি য় পনরিয়পত্র 

িাম্বার, পার্র্পাট ে িাম্বার, জন্ম িানরখ স্থায়  ঠিকাি, বিেিাি ঠিকািা পে োয়ক্রর্ি পূরি কর্র র্াংরক্ষণ বাটর্ি 

নিক েেরলই লসরেরে নতুন ব্যবহােোেী ততলে হর ়ে  ারব । 

 



 
  

অ্যানির্কিি ডযার্র্বাড ে 

 

অ্যানির্কিি ডযার্র্বার্ড ে নিক করর্  আর্বদি র্মুর্হর িান কা গুর্ া লদখা োর্ব। োইনভাং  াইর্র্ন্স িবায়ি, 

অ্নভর্োগ ব্যবস্থাপিা, পার্র্পাট ে, র্াটি েনির্কট র্িযায়ি এর আর্বদর্ির অ্বস্থা র্মূর্হর নবস্তানরি িথ্য পাওয়া 

োর্ব। র্াংখ্যার উপর নিক কর্র প্রর্িযকটি আর্বদর্ির নবস্তানরি িথ্য পাওয়া োর্ব। 

 

ল ার্কিি ব্যবস্থাপিা 

ল ার্কিি ব্যবস্থাপিায় নিক করর্  িার টি র্াব লিনু পাওয়া োর্ব লদি, অ্ঞ্চ , দূিাবার্ অ্নির্ ও লর্ন্টার। 

এখাি লের্ক িতুি লের্কাি লদি, অ্ঞ্চ , দূিাবার্ অ্নির্ ও লর্ন্টার লোগ করা োর্ব। 

 

লদি 

লদি লিনু লি নিক করর্  এখার্ি তিনর কৃি একটি ন ে পাওয়া োর্ব এোড়া িতুি লদি লোগ করর্ি িাইর্  

উপর্র ডাি নদর্ক “New Country” লি নিক করর্ি হর্ব।  

 

 

 

 

 

 



 
  

িারপর লদর্ির িাি বাাং ায় এবাং ইাংর্রনজর্ি  এবাং লদর্ির লকাড, েযাটার্ নদর্য় র্াবনিট বাটর্ি নিক 

করর্ি হর্ব। 

 

 

অ্ঞ্চ  

এই র্াব লিনুর্ি নিক করর্  অ্ঞ্চ  বা কানি লজার্ির ন ে পাওয়া োর্ব। এোড়া িতুি কানি লজাি তিনর 

করর্ি িাইর্  “New Country Zone” এ নিক করর্ি হর্ব। 

 

নিক করার পর এই লপজটি আর্র্ব এখার্ি কানি নর্র্ ক্ট কর্র লজার্ির িাি ও লকাড নদর্য় র্াবনিট করর্ি 

হর্ব। 

  

দূিাবার্ অ্নির্ 



 
  

এই লিনুর্ি দূিাবার্র্র অ্নির্ স্মূর্হর িাি পাওয়া োর্ব। িতুি লকাি দূিাবার্ তিনর করর্ি িাইর্  উপর্রর 

ডাি নদর্ক “New Country Embassy Office” এ নিক করর্ি হর্ব। 

 

 

 নিক করার পর কানি ও কানন্ট লজাি নর্র্ ক্ট  কর্র দূিাবার্র্র িাি ইাংর্রনজর্ি ও বাাং ায়, অ্নির্ লকাড, 

ঠিকািা, লিাি, ইর্িই , িযাক্স িাম্বার, নদর্য় র্াবনিট করর্ি হর্ব। এখার্ি একই লদর্ি েনদ একানধক দূিাবার্ 

োর্ক ির্ব উক্ত দূিাবার্টি েনদ লহড দূিাবার্ অ্নির্ হয় িাহর্  “Is Head Embassy” লি নিক 

করর্ি হর্ব। এোড়া েনদ লহড অ্যাম্বানর্ িা হয় িাহর্  অ্ই অ্পির্ি নিক করার লকাি প্রর্য়াজি লিই। 

 

 

 



 
  

লর্ন্টার 

এই লিনুর্ি লর্ন্টার্রর একটি িান কা পাওয়া োর্ব এোড়া িতুি লর্ন্টার তিনরর জন্য “New Center” 

এ নিক করর্ি হর্ব। নিক করার পর এই লপইর্জ কানি,কানি লজাি, এিবানর্ অ্নির্, লর্ন্টার লকাড, ইর্িই , 

লিাি নদর্য় র্াবনিট করর্ি হর্ব।  

 

 

 

উর্যাক্তা ব্যবস্থাপিা 

 

 

উর্যাক্তা ব্যবস্থাপিায় অ্যাডলেন একজি িতুি উর্যাক্তা তিনর করর্ি পারর্বি। এর্ক্ষর্ত্র “New 

Entrepreneur” নিক করর্ি হর্ব। এখার্ি প্রর্বর্ির পর উর্যাক্তার িাি, ইর্িই , েনব, ইউজার 

লিি, পার্ওয়াড ে, লর্ন্টার্রর িথ্য, উর্যাক্তার নবস্তানরি িথ্য লেিি নপিা িািার িাি, জন্ম র্া , জন্ম নিবন্ধি 

িাম্বার, পার্র্পাট ে িাম্বার, পনরিয়পর্ত্রর িাম্বার, ঠিকািা, উর্যাক্তার ব্যাাংক নববরণ ও আর্রা অ্ন্যান্য িথ্য নদর্য় 

র্াংরক্ষণ বাটর্ি নিক করর্ি হর্ব। 

 



 
  

 

 

 



 
  

ব্যবহারকানরীঃ উর্যাক্তা 

লহাি 

নিবনন্ধি উর্যাক্তা িার ইউজারর্িি ও পার্ওয়াড ে নদর্য়  গইি করার পর একটি ডযার্র্বাড ে পার্বি। এখার্ি 

উর্যাক্তা িার আর্বদি র্মূর্হর একটি নবস্তানরি ন ে পার্বি। ডযার্র্বাড ে এ নবনভন্ন লিনু লের্ক উর্যাক্তা 

নবনভন্ন লর্বা পার্বি।  

 

 

লর্বা-র্মূহ 

এই অ্পির্ি উর্যাক্তা নবনভন্ন লর্বা র্মূহ গুর্ া লদখর্ি পার্বি লেিি অ্লির াগ ব্যবস্থাপনা, নতুন পাসরপাট ে, 

ভ্রেণ েঞ্জুেী পত্র, ড্রাইলিিং লাইরসন্স নবায়ন, এোরডলেে সার্ট েলিরেট সতযা ়েন, এবাং আর্বদি করর্ি 

পারর্বি। আর্বদর্ির জন্য রঙ র্র্ম্বন ি “আর্বদি” এর জায়গায় নিক করর্ি হর্ব। 

 



 
  

নিক করার পর একটি িি ে আর্র্ব।নির্ির োইনভাং  াইর্র্ন্স িবায়র্ির আর্বদর্ির একটি িি ে লদখা োর্ব। 

িি ে এর র্ক  প্রর্য়াজনিও িথ্য লেিি নির্জর িাি, নপিার িাি, িািার িাি, ইর্িই , জন্ম িানরখ, বিেিার্ি 

ব্যবহৃি লিাবাই  িাম্বার, নবকল্প লিাবাই  িাম্বার, বাাং ার্দর্ির অ্বস্থািকার্  লিাবাই  িাম্বার, ঠিকািা, 

জাি য় পনরিয়পত্র িাম্বার ও র্ক  িথ্য নদর্য় িি ে টি পূরণ করর্ি হর্ব। এোড়া লকাি প্রর্য়াজি য় িাই  

োকর্  িা নির্ি র্াংযুক্ত করর্ি হর্ব। িাই  েনদ এর্কর অ্নধক হয় িাহর্  “লোগ করুি” অ্াংর্ি নিক কর্র 

র্াংযুনক্ত িাইর্ র ঘর আর্রা লোগ করুি।  

  

 

র্ক  িথ্য লদয়ার পর “আর্বদি করুি” রঙ র্র্ম্বন ি জায়গায় নিক করুি এবাং আপিার আর্বদিটি পূণ ে 

করুি। 



 
  

 

 

আর্বদি র্মূহ 

এই অ্পির্ি আর্বদি র্মূর্হর একটি ন ে পাওয়া োর্ব োর্ি আর্বদি র্মূহ গুর্ া নক অ্বস্থায় আর্ে িা 

নবস্তানরি ভার্ব লদখা োর্ব। 

 

এখার্ি “নবস্তানরি লদখুি” এ নিক কর্র প্রর্িযকটি আর্বদর্ির নবস্তানরি অ্বস্থা লদখা োর্ব

দূিাবার্র্ পাঠাি 

এই অ্পির্ি র্ক  আর্বদি র্মূর্হর একটি িান কা পাওয়া োর্ব এবাং আর্বদি গুর্ ার্ক এখাি লের্ক 

দূিাবার্র্ পাঠার্িা োর্ব।  



 
  

 

 

লে লকাি আর্বদি দূিাবার্র্ পাঠার্িার জন্য “দূিাবার্র্ পাঠাি” এ নিক করর্ি হর্ব এবাং নিক করার পর এই 

লপজ টি আর্র্ব।

 

উপর্র ডাি নদর্ক “দূিাবার্র্ পাঠাি” এ নিক কর্র আর্বদি টি দূিাবার্র্ পাঠার্িা র্ম্পন্ন করুি। 

 

 

ব্যবহারকার ীঃ দূিাবার্ 

লহাি লপইজ এর “ গইি” লিনুর্ি নিক কর্র ইউজার লিইি আর পার্ওয়াড ে প্রদাি কর্র  গইি করর্ি 

পারর্বি।  গইি করার পর দূিাবার্ ডযাির্বাড ে দৃশ্যিাি হর্ব। 

 



 
  

ডযার্র্বাড ে 

ডযার্র্বার্ড ে  গইি করার পর লহাি লপইজ দৃশ্যিাি হর্ব। ডযার্র্বার্ড ে

  

ডাি নদর্ক লিনু অ্পিি পাওয়া োর্ব। ডযার্র্বার্ড ে গি নত্রি নদর্ির লর্বা প্রদার্ির নিত্র গ্রাি আকার্র লদখা 

োর্ব। জিনপ্রয় লর্বা র্মূহ লেিি একার্ডনিক র্াটি েনির্কট র্িযায়ি, অ্নভর্োগ ব্যবস্থাপিা, িতুি পার্র্পাট ে, 

ভ্রেণ েঞ্জুেী পত্র লর্বা র্মূহ গুর্ া লদখর্ি পার্বি।  

 

উর্যাক্তা ব্যবস্থাপিা 

এই অ্পির্ি উর্যাক্তার্দর একটি ন ে পাওয়া োর্ব এবাং এখাি লের্ক িতুি উর্যাক্তা তিনর করা োর্ব। 

িতুি উর্যাক্তা তিনর করার জন্য “New Entrepreneur” এ নিক করর্ি হর্ব। নিক করার পর 

একটি িি ে আর্র্ব এবাং ির্ি ে উর্যাক্তার িাি, ঠিকািা, ইর্িই , ইউজারর্িি, পার্ওয়াড ে, েনব, লর্ন্টার্রর 

িথ্য, উর্যাক্তার নবস্তানরি িথ্য লেিি উর্যাক্তার িািা ও নপিার িাি, লিাবাই  িাম্বার, জাি ও পনরিয়পত্র 

িাম্বার, স্থায়  ঠিকািা, বাাং ার্দর্ির ঠিকািা, উর্যাক্তার ব্যাাংক নববরণ ও আর্রা প্রর্য়াজি য় িথ্য নদর্য় 

“র্াংরক্ষি করুি” বাটর্ি নিক করর্ি হর্ব। 



 
  

 

 



 
  

সেবা বযবস্থাপনা 

সেবা স্ট্যাটাে 

এখার্ি লর্বা র্মূর্হর েযাটার্ গু া লদখা োর্ব। 

 

এোড়া িতুি েযাটার্ লোগ করর্ি হর্  উপর্র “New Status” এ নিক করর্ি হর্ব। নিক করার পর 

এই লপজ টি আর্র্ব এবাং এখার্ি প্রর্য়াজি য় িথ্য ন র্খ “Submit” বাটর্ি নিক করর্ি হর্ব। 

 

 



 
  

 

সেবা 

 

এই অ্পির্ি লর্বা প্রদার্ির একটি ন ে পাওয়া োর্ব। এখাি লের্ক িতুি লর্বা লোগ েো  ারব ।  

 

 

 

উপর্র “New Service” এ নিক করর্ি হর্ব এবাং একটি িি ে আর্র্ব । এখারন প্রথরে সালি েরসে 

লিরোনাে, বণ েনা, সাধােণ লি, উরযাক্তা লি, পূেণ েেরত হরব । সোরনা প্ররয়াজনীয় িাইল থােরল সসটা 

'সম্পলেেত িাইল' এ লিে েরে িাইল র্ট লসরলক্ট েরে লদরত হরব । এেপে সালি েরসে েযাটাস গুরলা লনব োচন 

েেরত হরব । এেপে সালি েরসে সচেললে স াগ েেরত হরব. এোলধে সচেললে স াগ েোে জন্য 'স াগ েরুন' 

বাটরন লিে েেরত হরব । এছাড়া আরো প্রর্য়াজি য় িথ্য নদর্য় “র্াংরক্ষি করুি” বাটর্ি নিক কর্র লর্ভ 

করর্ি হর্ব।  

 

 

 



 
  

 

 

 



 
  

 

আববদন বযবস্থাপনা 

 

নতুন আববদন 

এই অ্পির্ি র্াম্প্রনিক আর্বদি র্মূর্হর একটি ন ে লদখা োর্ব। 

 

 

 

এোড়া এই আর্বদি গুর্ া লি লকাি পদর্ক্ষপ নির্ি িাইর্  “পদর্ক্ষপ নিি” অ্াংর্ি নিক করর্ি হর্ব। এখার্ি 

আর্বদিকার র িথ্য ও আর্বদি প্রবাহ লদখা লের্ব। এোড়া এখাি লের্ক আর্বদিকার র েযাটার্ পনরবিেি 

করা োর্ব। 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

র্ক  আর্বদি 

এই অ্পির্ি র্ক  আর্বদি ও আর্বদর্ির অ্বস্থা র্মূহ লদখা োর্ব।  

 

 

এোড়া এখার্ি “পদর্ক্ষপ নিি” রঙ র্র্ম্বন ি অ্াংর্ি নিক েেরল আর্বদর্ির পূণ ে অ্বস্থা লদখা োর্ব। 

 

 


